
広島県呉市 

報道発表資料 

令和２年７月１０日 

市民部地域協働課 

0823-25-3220 

 

 

 

 

 

 

この度，外国人住民の生活支援の充実を図るため，生活に係る相談や市の関係部署等への

取次ぎ等を行う東部地区外国人総合相談窓口を広市民センター４階に開設しますので，お知

らせします。 

 なお，国際交流センター（本庁１階）の外国人総合相談窓口でも，引き続き外国人住民の

生活支援を行ってまいります。 

 

 

１ 窓口名称 呉市東部地区外国人総合相談窓口 

 

２ 開設場所 広市民センター４階ひろ協働センター内 

 

３ 委託業者 NPO法人 World Big Bonds (ワールドビッグボンド) 

 

４ 事業開始 令和２年８月１日 

 

５ 対応言語 ポルトガル語 

       携帯型多言語翻訳機（７４言語） 

  

６ 常 駐 員 １名 

 

７ 開業時間 月・火・木・金曜日  ９時～１７時 

       土曜日       １０時～１８時 

       ＊閉館日：水曜日・日曜日・祝日・１２月２９日～１月３日 

 

８ 業務内容  市内に在住する外国人とその雇用者を中心に，在留手続，雇用，医療，

福祉，出産，子育て・子どもの教育等，生活に係る相談を窓口等で多言語

により受け付け，適切な情報提供や取次ぎ，外国人住民等の生活支援を充

実させていきます。 

 

 

 

呉市東部地区外国人総合相談窓口の開設について 


